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ANTAQ
AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Processo Administrativo no. <50300.009505/2020-85>

CONTRATAGAO DE SOLUGAO DE GERENCIAMENTO DE LINHAS DE TRANSPORTE

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento do Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como
demonstrar a viabilidade técnica e economica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

O desenvolvimento de atividades que possibilitem o efetivo assessoramento do processo decisorio, sobretudo nos dias atuais, exige o uso de tecnologias modernas
em proveito de politicas publicas de carater estratégico, a exemplo daquelas implementadas na esfera da logistica portuaria.

Nesta perspectiva, ha necessidade de manipulagio, analise e tratamento de grandes volumes de dados, impondo a utilizagdo de solugdes modernas, capazes de
viabilizar o tratamento de informagdes de maneira rapida, pratica, interativa, de forma inteligente e dindmica.

A maioria dos sistemas de informag@o hoje existentes ¢ voltada ao atendimento de necessidades operacionais, ficando as informagdes dispersas inserviveis para uma
abordagem estratégica mais apurada. Todavia, na medida em que o uso da TI foi sendo disseminado, o nivel de exigéncia dos administradores e as possibilidades de
uso da informagao foram aumentando, o que os levou a requerer informagdes mais trabalhadas aos niveis tatico e operacional que, por sua vez, passaram a ter de
vasculhar os dados disponiveis e correlaciona-los para atender tal demanda;

Essa ¢ hoje a realidade de grandes 6rgdos na Administragdo Publica: seus sistemas corporativos consistem numa fonte de abundante informagao sobre os mais
diversos temas da Gestdo Administrativa. Todavia, ndo ha meios de obter informagdes consolidadas que subsidiem a tomada de decisdes e a formulagdo de politicas
publicas com a celeridade necessaria.

Tendo em vista as limitagdes e dificuldades acima mencionadas, ha iniciativas no mercado no sentido de fornecer ferramentas que permitam gerar dados das bases
em repositorio Gnico e adequadamente organizado, de modo que o usuario possa estabelecer, por sua propria iniciativa, as correlagdes de dados necessarias a sua
pesquisa.

Além disso, no sentido de conferir maior independéncia dos usuarios no tratamento das informagdes, solugdes dessa natureza devem permitir aos usuarios a
descoberta dos relacionamentos entre os dados e a construcéo de relatérios com pouca interferéncia dos setores técnicos de TI. Para tanto, as solu¢des devem
apresentar interfaces amigaveis e linguagem de operagdo de facil, caracteristicas que as ferramentas em uso na Agéncia nao tém, pois utilizam tecnologia defasada
no tempo desde sua implementagao.

A contratag@o pretendida de servico comum compreende a prestagdo de servigos de:

« Fornecimento de licenga de uso de software e seu respectivo treinamento e suporte técnico pelo prazo de 12 meses, renovaveis até 36 meses.
NECESSIDADES DE NEGOCIO
No exercicio das suas fungdes, a ANTAQ tem por finalidade garantir a movimentagéo de pessoas e bens como também harmonizar os interesse dos usuarios e

autorizados, preservando o interesse publico (art. 20, II, e art. 27, XXI, da Lei n® 10.233, de 5 de junho de 2001). Nesse quadro, o acompanhamento do esquema
operacional das EBNs ¢ essencial a atividade regulatoria da Agéncia.

Atualmente encontram-se em operagdo 155 linhas de navegagdo de passageiros autorizadas, sendo 57 no transporte longitudinal e 98 no transporte transversal. As
normas da Agéncia conceituam linha de navegagdo como o servigo executado na ligagdo de dois pontos extremos. A defini¢do dos demais pardmetros da linha de
navegag¢ao, como pontos intermediarios, dias e horarios e precos praticados, sdo registrados no esquema operacional autorizado. Duas autoriza¢des distintas podem
ter, portanto, a mesma linha de navegagdo (ou seja, a mesma origem e destino), mas pontos intermediarios diferentes. Dessa forma, a gestdo das linhas de navegagao
ndo se limita ao universo de linhas, mas sim ao universo dos esquemas operacionais.

Em dezembro de 2020, estavam autorizados pela ANTAQ 383 (trezentos e oitenta e trés) Empresas Brasileiras de Navegagao (EBN). A frota disponivel era de 690
(seiscentos e noventa) embarcagdes. A depender do tipo de autorizagdo, cada embarcagdo segue um esquema operacional proprio, com origem, destino, pontos de
parada, dias e horarios de operagéo, tabela de precos.

E pritica dos setores da ANTAQ assumirem o Corporativo como fonte priméria das autorizagdes da Agéncia; ou seja, o cadastro de empresa, embarcagdes e termos
de autorizagdo. Considerando as limitagdes do Corporativo, a Agéncia desenvolveu sistemas especificos para gestdo de dados secundarios as autorizagdes. Cita-se o
Sistema de Desempenho da Navegacdo (SDN), que consolida informagdes operacionais das empresas de navegacdo; o Sistema de Acompanhamento de Pregos
Portuarios (APP), que registra os pregos praticados dentro da area de um porto; o Sistema de Afretamento da Navegag¢ao Maritima e de Apoio (SAMA),

que controla os registros dos afretamentos feitos nas navegac¢des outorgadas pela Agéncia; o Sistema de Outorgas Portuarias (Arrendamento V2), que tem por
finalidade o cadastro dos instrumentos contratuais de exploragao de areas e instalagdes portuarias, bem como a visualizag@o de relatorios gerenciais.

https://sei.antaqg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1626309&infra_sist...
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Sob a perspectiva externa, na relagdo da ANTAQ com a sociedade, pontua-se a obrigagdo da ANTAQ de dispor as informagdes sob a sua guarda a sociedade. Ela
esta prevista na Lei de Acesso a Informagao (LAI), Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. De acordo com a LAI, a publicidade e a transparéncia das
informagdes € a regra e o sigilo € excegdo. O art. 8 da LAI prevé a obrigatoriedade dos 6rgdos divulgarem suas informagdes, independente de requerimentos feitos
pela sociedade. Ressalta-se, contudo, a necessidade de se estruturar as informagdes disponibilizadas de acordo com a sua relevancia e proposito, de maneira
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agrupada, adequadamente padronizada e apresentada.

No ambito do transporte global, diversos paises estdo desenvolvendo sistemas inteligentes com foco em aumentar a qualidade do servigo oferecido ao passageiro,

informando horarios e rotas em tempo real e reduzindo os tempos de espera, de forma a atrair mais usudrios para o transporte publico, e por consequéncia aumentar a

sua base de arrecadagio.

Orientada pelo Comité Europeu de Normaliza¢ao (CEN), a pratica internacional tem adotado padrdes para novas tecnologias e praticas de regulagdo com vista a
padronizagao e interoperabilidade no setor dos transportes de passageiros. O modelo de padronizagéo para base de dados de transporte publico mais utilizado pelo

mercado nacional e internacional ¢ o General Transit Feed Specification - GTFS. Ele permitem o consumo das informagdes publicas por aplicativos de planejamento

de rotas. A aplicacdo do modelo a navegacao interior possibilitara que os servigos de roteirizagdo online, como o Google Maps, incluam o servigo de transporte
aquaviario de passageiros entre as opgoes de viagem. Ademais, os softwares de roteirizagdo poderdo fornecer aos usuarios links para negociagao do bilhete de

passagem, fomentando o desenvolvimento tecnoldgico, a inovagéo no transporte aquaviario de passageiros.

Por todo o exposto, tem-se por suficiente a caracterizagdo da necessidade de sistematizagéo das informagdes do esquema operacional do transporte aquaviario numa

soluc@o adequada ao seu registro e acompanhamento, com vistas a0 melhor desempenho das atividades setoriais da Agéncia e fomento do desenvolvimento

tecnoldgico e inovagdo no setor de transporte.

Esta contratagdo esta alinhada ao objetivos estratégico da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios e fara parte do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo -
PDTI 2022/2023 a ser aprovada pela Diretoria Colegiada.

AREA REQUISITANTE

Area Requisitante

Responsavel

Geréncia de Regulagdo da Navegagdo Interior/Superintendéncia de Regulagdo|| Isaac Monteiro do Nascimento

NECESSIDADES TECNOLOGICAS

Id Tipo de Necessidade

1 Infraestrutura Tecnoldgica

2 Infraestrutura Elétrica

3 Espaco Fisico ¢ Mobiliario

4 Logistica

5 Treinamento

6 Documentacdo

Descricao

Nao havera necessidade de investimento adicional na infraestrutura tecnologica, pois o software roda na nuvem.

A rede elétrica da ANTAQ ¢ capaz de suportar a solugéo.

As instalagdes atuais e 0 mobilidrio comportam a solugao.

A ANTAQ possui capacidade de armazenagem, de movimentagao e implantagdo da solugao.

Para a equipe do demandante

Devera vir acompanhada com o produto

7 Transferéncia de Conhecimento Néo sera necessario, pois o software roda na nuvem.

DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DE TIC

A STI possui quadro proprio de gestdo e recursos de infraestrutura necessarios para viabilizar a execug@o dos servigos de suporte ao ambiente de TI. Os recursos

humanos presentes hoje na STI da ANTAQ sdo suficientes para implantagdo da solugéo.

ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

Item | CATMAT/CATSER|Descricio Quantidade

1 27472 Licencga de 12 meses de uso da solugdo de gerenciamento de linhas de transporte||1

https://sei.antaqg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1626309&infra_sist...
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LEVANTAMENTO DE SOLUCOES

Considerando a especificacdo das necessidades e dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugéo descritos acima, ¢ indispensavel realizar uma analise

comparativa de possiveis cendrios e respectivas viabilidades e limitagdes. A analise tem o objetivo de definir e escolher a solu¢do que melhor atenda as necessidades

da ANTAQ, bem como os objetivos da contratagdo, devendo estar em conformidade ainda com a realidade da Administragdo Publica.

IDENTIFICACAO E ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

Solucio 1 Software Livre (OneBusAway, Chouette e IBI Transit Data Tools)

Vantagens

Desvantagens

Solucio 2

Vantagens

Desvantagens

Solucio 3

Vantagens

Desvantagens

https://sei.antaqg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1626309&infra_sist...

Customizavel a necessidade da Agéncia;

Possibilidade de ser compartilhado com Agéncias de transporte
estaduais;

Possibilidade de acesso aos dados das autorizagdes estaduais.
Custo de aquisi¢do baixo ou inexistente

Necessidade de estudo para dimensionar o esfor¢o necessario a
customizagio;

Possibilidade de exigir mao-de-obra especializada para
customizag¢do e manutengao do sistema;

Necessidade de desenvolvimento de funcionalidades;

Elevado risco de implantagdo pela possibilidade de insucesso e
custos elevados;

Possibilidade de passar por processo licitatorio (para consultoria)
e consequente necessidade de disponibilidade or¢amentaria;

softwares testados dispunham de layout basico, com poucas
funcionalidades e baixa usabilidade

Implementacio de software proprietario
(Mobilibus,Moovit, AddTransit)

Ajustado a necessidade da Agéncia;

Possibilidade de desenvolvimento integrado de aplicativos de
celular;

A contratagdo abrange a implantagdo e manutengdo do sistema;
Empresas ja atuantes no mercado brasileiro com experiéncia
acumulada;

Menor custo estimado de implantagdo comparado a necessidade
de implantagdo de infraestrutura especifica

Nao permite o compartilhamento do sistema com Agéncias
estaduais;

Necessidade de processo licitatorio;
Necessidade de disponibilidade or¢amentaria;

Nao contratacio do servi¢o

e Economia de custos

¢ Ineficiéncia do acompanhamento do esquema operacional.
o Afetaria o bom desempenho da Agéncia em suas fungdes regulatorias e de fiscalizagdo

e Nao atenderia a necessidade de sistematizar as informagdes de pregos do transporte longitudinal de passageiros
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Solucdo 4 Desenvolvimento de aplicacio pela Secretaria de Tecnologia da Informacio - STI/ANTAQ

Vantagens ¢ Possibilidade de ajuste a disponibilidade financeira da Agéncia.

e Comegar o desenvolvimento do ponto zero;

Necessidade de mao-de-obra especializada com conhecimento em sistemas de transporte e geolocalizagio;
Quadro de servidores da GRI enxuto para acompanhamento do desenvolvimento;

Indefini¢ao de prazo de inicio do desenvolvimento ¢ de entrega;

Quantidade de demandas sobre a STI de todos os setores da Agéncia;

Possibilidade de se desenvolver um sistema obsoleto;

e Maior custo estimado de implantagdo por ponto de fungao;

Desvantagens

ANALISE DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES

Parte das informagdes disponiveis na ANTAQ sdo oriundas da outorga dos servigos. Sdo informagdes de identificagdo da linha de navegagao, da frota, do itinerario,
do preco praticado. Outra parte vem do acompanhamento da prestagéo dos servigos, como por exemplo: alteragdes de preco e do esquema operacional, ocorréncia de
interrup¢do ou paralizagdo dos servigos.

Considerando a necessidade de sistematizagao das informagdes para alcangar os objetivos estabelecidos. Considerando o provimento da base de dados publica no
padrdo internacional de interoperabilidade, o GTFS. Dentre as aplicagdes encontradas no mercado, as que melhor desempenham tais fun¢des sdo os softwares de
gestdo de linhas e os sistemas de informacao ao passageiro. Posto isso, apresentam-se a seguir 4 (quatro) alternativas regulatorias.

Implementaciio com software livre/cédigo aberto

A busca realizada na internet por solugdes inteligentes para gestdo de linhas, identificou 3 softwares de transporte disponiveis no mercado com codigo aberto (Nota
Técnica n® 89/2020/GRI/SRG, SEI 1144452). Sao

Tools (https://data-tools-docs.ibi-transit.com/en/latest/).

Os softwares com codigo aberto permitem a customizagio da solugdo para adequagio da ferramenta a necessidade da institui¢ao, sendo essa a principal
vantagem. Se por um lado, o custo de aquisigdo desse tipo de software ¢ baixo (ou mesmo inexistentes), por outro o esforgo para a customizagao pode onerar o seu
custo de implantagao.

Para adaptar o software a necessidade do requisitante ¢ necessario que este entenda a arquitetura e a logica de programagido implementada para entdo aprimora-la.
Também € importante ter bem definido o que precisa ser customizado. Muito provavelmente, essa atividade exigira o emprego de mao-de-obra especializada.

Para os softwares de codigo aberto que a equipe técnica da GRI pesquisou, ndo foram encontrados casos de aplicagdo ao mercado de transporte brasileiro. Também
ndo foram realizadas entrevistas com desenvolvedores ou usuarios dos sistemas. Apesar da documentagio de descrigdo do software informar a existéncia de
funcionalidades que se adequam a necessidade da Agéncia, falta competéncia a equipe técnica para avaliar a estrutura do software e dimensionar o esfor¢o
necessario em TI a sua customizagdo. Constatou-se, tdo somente, que os softwares testados dispunham de layout basico, com poucas funcionalidades e baixa
usabilidade.

A equipe da GRI obteve acesso a versdo demonstrativa do OneBusAway ¢ do Chouette. Ao contrario da expectativa, a instalacdo desse tltimo no ambiente de rede da
Agéncia ndo foi trivial. Foi necessario a implementagao de projeto de instalagdo pela STI. De acordo com o documento SEI 1241280, intitulado "Proposta Projeto —
007/2020 Implementacdo de Ambiente CHOUETTE2 Versdo 3.4.1", encaminhado por e-mail pela TI da Agéncia ao solicitante da GRI, somente para disponibilizar
o software Chouette no ambiente de rede da Agéncia foram or¢ados R$ 1.456,23 (hum mil, quatrocentos e cinquenta e seis reais). Esse custo chamou a atengdo da
equipe técnica para a possibilidade de custos ainda mais elevados para uma provavel implantagdo customizada do sistema.

J4 a instalag@o do software /BI Transit Data Tools ndo pode ser viabilizada pela STI por exigir equipamentos de infraestrutura e especialidade tecnoldgica ndo
disponiveis na Agéncia. A equipe técnica alimentava grande expectativa pela instalagdo do /B! Transit Data Tools, por apresentar ferramentas de gestdo mais
completas em sua documentagdo, incluindo um editor de tarifas.

Outra importante funcionalidade que os softwares de codigo aberto dispdem ¢ a ordenagdo das informagdes em niveis de gerenciamento como: administrador,
agéncia e empresa. Esse dispositivo permite, por exemplo, a disponibilizagdo da solugdo as agéncias estaduais de transporte para gestdo das empresas outorgadas no
seu campo de atuag@o. Nessa hipdtese, havendo pacto de compartilhamento de informagdes firmado, a ANTAQ teria acesso aos esquemas operacionais das
autorizagdes estaduais e o estado, por sua vez, usufruiria do sistema para gerir as linhas de navegagédo estaduais. Geralmente, os niveis de gerenciamento so sao
disponibilizados por software proprietario mediante contratagao.

A seguir, descreve-se brevemente as solugdes de codigo aberto encontrados.

e OneBusAway: Iniciado por estudantes da Universidade de Washington, o OneBusAway ¢ um sistema de software de codigo aberto para informacdes de
transito em tempo real que usa dados GFTS para a descrigdo basica do sistema de transporte publico. As informagdes em tempo real podem ser injetadas no
sistema OneBusAway usando uma variedade de formato, incluindo GTFS-realtime, SIRI e ACS Orbital Orbcad. OneBusAway oferece muitos aplicativos
nativos (API) que sdo todos de codigo aberto, incluindo Android, iOS, Microsoft e Amazon Alexa. Por nio ter fins lucrativos, a empresa que detém a
propriedade do software propde uma taxa voluntaria de US$ 2.000,00 (dois mil dolares) por ano pelo uso da solugdo, a ser suprida pela ANTAQ.

e Chouette: Langado em 2011, o Chouette ¢ um software de codigo aberto desenvolvido pela Agéncia Francesa de Informagdo Multimodal e Bilhetagem
(AFIMB), com o objetivo de facilitar o intercdmbio de dados sobre a oferta de transporte publico. Projetado para inserir, visualizar e gerenciar dados de
transporte na Unido Europeia, tornou-se a implementac@o de referéncia para validar a conformidade dos dados com o padrdo Neptune (NFP 99 506).
Implantado no modo Saas, este software ¢ aberto e pode gerenciar varios formatos (Neptune, GTES, CSV, em breve Netex) e varias bases de dados
cartograficas, em particular IGN, OSM e Google. A ferramenta ainda proporciona a implementag¢ao de mddulo de gerenciamento de dados de transporte em
tempo real (Irys / Ara), para planejamento e acompanhamento da frota em operagéo no servigo publico.

o IBI Transit Data Tools: Desenvolvido inicialmente pela Conveyal, consultoria americana especializada no setor de transportes, o IBI Transit Data Tools
fornece ferramentas em codigo aberto baseadas na web para criar, gerenciar, avaliar e publicar dados de transito, especificamente dados armazenados no
formato General Transit Feed Specification (GTFS). Possui integra¢do de dados de programagdo com dados em tempo real (GTFS-realtime) no
OpenTripPlanner para entregar itinerarios atualizados aos seus passageiros. Dispde de editor de tarifas, horarios, frequéncia de viagem, pontos de parada,
calendario, rotas e outros.

https://sei.antaqg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1626309&infra_sist... 4/9
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Implementacio de software proprietario

Tem-se por software proprietario aquele que ¢ desenvolvido por empresa de TI, com codigo fonte fechado. Esse tipo de software ¢ desenvolvido de acordo com o
problema a ser solucionado. A contratagdo desse tipo de solugdo pela administragdo publica deve atender ao disposto na Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993. Mais
especificamente, os 6rgdos do Poder Executivo federal devem seguir a Instrucdo Normativa n° 4, de 11 de setembro de 2014, do MPOG, no processo de contratagdo
de solugdes de TI.

De acordo com a IN 04, as contratagdes de TI devem ser precedidas de planejamento elaborado em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao
(PDTI) do orgdo. No caso da Agéncia, o PDTI do biénio 2020-2021 (disponivel em portal.antaq.gov.br) identificou 30 (trinta) demandas de todos os setores da
Agéncia. Registra-se que a contratagdo de uma solugdo de gerenciamento de linhas néo consta dessa lista. Os elementos constantes nesta AIR poderao subsidiar a
elaboragdo de um Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD) nos moldes da IN 04/2014-MPOG.

Apesar de serem desenvolvidos de acordo com a necessidade do requisitante, ja existem no mercado solugdes de TI que se dispunham a resolver ao problema
regulatorio em discussdo. Nesse caso, o proprio fornecedor se responsabiliza por adequar a solugdo a necessidade do requisitante. Dentre os softwares encontrados

0 AddTransit (https://addtransit.com/).

A contratagdo de uma empresa que ja dispde de uma solugdo desenvolvida € atrativa no que tange a experiéncia acumulada. Por estarem no mercado de transporte
rodoviario hé algum tempo, as soluc¢des ja dispdem de varias funcionalidades de transporte desenvolvidas. Por conseguinte, o esfor¢o para adequagao da ferramenta
ao modal aquaviario deve ser reduzido. Outra ferramenta que as empresas de software proprietario disponibilizam no mercado sdo os aplicativos de celular.
Conhecidos como app, esses aplicativos auxiliam o deslocamento dos usuérios por meio de uma base georreferenciada de transporte integrado.

Das empresas que ja atuam no mercado de transporte brasileiro, destaca-se a Mobilibus. A versdo demonstrativa dessa empresa foi a que apresentou funcionalidades
mais proximas ao objeto do presente projeto.

O custo de contratagio dessa solugo no caso municipal surpreendeu a equipe técnica. E certo que o custo pode variar de acordo com o universo de empresas e
veiculos acompanhados, como também pelas funcionalidades contratadas. Todavia, se comparado ao custo somente de instalagao do software livre Chouette or¢ado
pela TI da Agéncia (no valor de R$ 1.456,23), o de contratagdo de um software proprietario pode ser considerado baixo. Ademais, no caso do software proprietario
o custo de contratagdo também deve incluir a manutengao.

Considerando o custo de contratagdo estimado e a experiéncia acumulada das solugdes no mercado de transportes, essa ¢ a alternativa sugerida pela equipe
técnica. Apresenta-se a seguir uma breve descrigdo das solugdes encontradas.

o Mobilibus: Presente nas cinco regides brasileiras, o Mobilibus ¢ uma solug@o de gerenciamento operacional e informagao ao usuario. Dentre as ferramentas
disponiveis, destaca-se para os fins deste projeto, o editor GTFS e GIS (Geografic Information System), que consolida informagdes operacionais como: pontos
de parada, itinerarios, grade horaria; com interface de exportagdo para websites, aplicativo mobile e servigos de roteirizagdo, incluindo painéis informativos e
codigos QR Code para os pontos de parada. A tecnologia Mobilibus esta presente no transporte rodoviario urbano de municipios como Campina Grande,
Campo Grande, Santa Cruz do Sul e Uberaba. A solu¢do também acumula experiéncia no transporte aquavidrio atuando no transporte de travessia de
passageiros entre Santos - Sdo Vicente de Carvalho e Sao Sebastido - Ilhabela, ambos no estuario de Santos, estado de Sao Paulo.

e Moovit: Langado em 2012 como aplicativo gratuito de Android, iOS e na web para guiar as pessoas de maneira simples e eficiente, combinando diversos
meios de transporte, o Moovit retine informagdes oficiais das autoridades e operadores de transporte publico para oferecer a melhor rota em tempo real. A
tecnologia também dispde de solugdes customizadas que usam inteligéncia artificial, para planejamento, operagao e avaliagdo da mobilidade urbana. Para os
fins deste projeto, destaca-se o Transit Data Manager, solucdo de edi¢do GTES que possibilita: a edi¢do e atualizagdo de dados de linhas, itinerarios, pontos de
parada e grade horaria; o acesso a informagdes detalhadas no editor web; o compartilhamento de dados atualizados via plataformas GTFS; implementagdo de
alteragdes programadas e temporarias, entre outros.

o AddTransit: ¢ uma aplicagdo com interface intuitiva que permite edigéo e atualizacdo de dados para o formato GTFS. Com isso provedores como o Google,
Yahoo e App podem facilmente incluir os seus dados em mapas, servigos de roteirizagdo e aplicativos de smartphones. Os dados ficam armazenados em
servigo de nuvem, bastando uma conexao com a internet para acessa-los. A aplicagdo ainda oferece servigos de GTFS-Realtime, rastreamento de veiculos e
software de bilhetagem eletronica. O AddTransit também dispde de API (Interface de Programagao de Aplicativo) que permite a interagdo com dispositivos a
bordo do veiculo, compartilhando rotas, programagdes, paradas, status do veiculo e emissdo de bilhetes. A aplicagdo da ferramenta a navegagao interior
possibilita que os servigos de roteirizagao online, como o Google Maps, incluam o servigo de transporte aquaviario de passageiros entre as opgdes de viagem.
Ademais, os softwares de roteirizagdo podem fornecer aos usuarios links para negociagdo do bilhete de passagem, fomentando e inovando o mercado.

Desenvolvimento de aplicacdo pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI/ANTAQ

A alternativa considerou o desenvolvimento de aplicagdes sobre os sistemas disponiveis na Agéncia, em especial o Corporativo, pela STI. O desenvolvimento

da solugdo exigiria conhecimento especifico, com a alocag@o de corpo técnico e de TI. Por parte da Geréncia de Regulagao, verifica-se um corpo técnico enxuto
com conhecimento de TI esparso. Por parte da STI, apontamos os 30 projetos constantes no PDTI referentes a demandas de toda a Agéncia.

Experiéncias pretéritas levam a pontuar o prazo de entrega como um elemento de risco nessa alternativa. Cita-se como exemplo, o desenvolvimento do SDN-
Travessia, desenvolvido em 2 anos, prazo muito superior ao planejado, por questdes associadas a fabrica de softwares. Outrossim, o custo de desenvolvimento
também se apresenta como um elemento de elevado risco na alternativa. Novamente, a julgar pelo custo de instalagdo do software livre Chouette, acredita-se que o
desenvolvimento da solug@o pela TI da ANTAQ sobrepuja o custo de contratagdo ou implementagio da solugdo proposta nas demais alternativas listadas.

Ademais, a depender do conhecimento técnico exigido, € possivel que existam poucos profissionais disponiveis no mercado. O que pode afetar tanto os prazos
quanto a atualidade da aplicagdo. Aspectos orgamentarios também podem afetar o prazo de execucdo do projeto.

Por tudo isso, entendeu-se que a alternativa apresenta um elevado risco de implementac@o pela possibilidade de insucesso. Ela ndo se apresenta como uma
alternativa acertada.

Manter o status quo.

Manter a situagdo atual implicaria na inagdo da Agéncia. Tem-se de pronto que esta representa um risco alto, pois resulta na ineficiéncia do acompanhamento do
esquema operacional. Em outras palavras, a alternativa ndo ¢ desejavel pelos seguintes motivos:

A ANTAQ necessita de uma ferramenta adequada a gestao das informagdes do esquema operacional para o bom desempenho das suas fungdes regulatorias e de
fiscalizagdo;

A SFC e a SDS necessitam de uma base de dados solida e estruturada para uso das aplicagdes em desenvolvimento: SFIS Mobile, Navegue Seguro e Prenav;

A SRG necessita de sistematizar as informagdes de precos do transporte longitudinal de passageiros para o bom desempenho das suas competéncias;
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A sistematizacdo das informagdes do esquema operacional ndo implica em incremento de custo regulatério aos operadores e usudrios, consequentemente ndo havera
obje¢do social;

Quadro Comparativo dos Cenarios

Id da Solu¢do
Requisito (conforme Sim|Nio ljl?l‘i)cie
Item 7.1)
A Solugao encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade da Administragdo Publica Federal? 1 X
2 X
3 X
4 X
A Solugio esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? 1 X
2 X
3 X
4 X
A Solugdo é um software livre ou software ptblico? 1 X
2 X
3 X
4 X
A Solugdo ¢ aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes e-PING, e-MAG? 1 X
2 X
3 X
4 X
A Solugdo ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo digital) 1 X
2 X
3 X
4 X
A Solugéo ¢ aderente as orientagdes, prem_issas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo | e
da solugdo abranger documentos arquivisticos)
2 X
3 X
4 X

JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

A Geréncia de Regulagdo da Navegacao Interior/Superintendéncia de Regulagdo em comum acordo com a Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI analisou e
estabeleceu como melhor solucdo a Solugao 2 (software proprietario) pelas seguintes razdes:

* aaquisi¢do de um software proprietario disponivel no mercado tem riscos financeiros e operacionais controlados.
¢ apresenca do software em diversos municipios brasileiros incrementa conhecimento da realidade brasileira no software, reduzindo a possibilidade de
insucesso da solugdo ao problema da ANTAQ.

Por fim, os bens/servigos classificam-se como comuns pelo fato de que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital por
meio de especificagdes usuais de mercado, conforme paragrafo inico do art. 1° da Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002.

REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

A Geréncia de Regulacdo da Navegacao Interior/Superintendéncia de Regulagdo em comum acordo com a Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI analisou e
estabeleceu como solugdes invidveis as solugdes a seguir, pelas seguintes razdes:

e Solugdo 1: em relagdo aos softwares de codigo livre, entendeu-se que estes representam uma alternativa de risco moderado a priori. O conhecimento limitado a
documentagao da solugdo dificulta avaliagdo sobre a estrutura do software e o dimensionamento do esforgo necessario a sua customizagao, representando
assim uma possibilidade moderada de insucesso na implementagdo da solugdo. E possivel que o esforgo de customizagio seja extenso, com custo elevado e
mao-de-obra especializada.

¢ Solugdo 3: Dada a lista de opgdes disponiveis, ndo ha porque a agéncia manter o status quo, sem o atendimento das necessidades das areas fins.

¢ Solugdo 4: entende-se que o desenvolvimento da solugdo pela fabrica de software apresenta elevado risco. A disponibilidade de mao-de-obra especializada
pode trazer obstaculos ao desenvolvimento do projeto. Também ndo se tem garantias quanto aos prazos de execugdo e custos do projeto, visto que este pode
ser afetado pelo volume de demandas da STI, pela volatilidade dos desenvolvedores e também pela disponibilidade de recursos financeiros. Os proprios
normativos do SISP sugerem que néo se faga desenvolvimento interno de solugdes disponiveis no mercado (de prateleira) principalmente se houver opgoes de
software livre.

ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS

Para se ter uma nogéo dos custos de contratagdo de um software proprietario gestor de linhas, relacionou-se extratos de contrato da Mobilibus com 3 (trés)
prefeituras municipais no periodo de 2016 a 2019. Em todos os contratos, a solugdo foi aplicada no transporte coletivo municipal pelo periodo de 12 meses.

A tabela a seguir apresenta um resumo das informagdes contratuais encontradas.

Lista de contratos da Mobilibus com municipios brasileiros

Municipio Data do contrato Modalidade de contratagéo |Valor do contrato|Tempo de execugao
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Araras/SP 18/01/2019 (1° Aditivo)|Pregdo presencial R$15.500,00 12 meses
Araras/SP 24/01/2018 Pregdo presencial RS 15.500,00 12 meses
Campina Grande/PB|09/09/2016 Inexigibilidade de licitagao|R$ 22.800,00 12 meses
Hortolandia/SP 20/10/2015 Pregdo R$ 31.960,00 12 meses

E certo que o custo pode variar de acordo com o universo de empresas e veiculos acompanhados, como também pelas funcionalidades contratadas.
CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE
Nao sera realizado o comparativo do custo total de propriedade, que deve levar em conta um periodo de 5 (cinco) anos, tendo em vista que:

¢ trata-se de solugdo inicialmente prevista para uso por 12 meses

* 0s custos relacionados a customizacg@o de software livre so seriam possiveis de serem levantados na fase de teste de implantagao da ferramenta

¢ os custos de desenvolvimento em pontos de fungdo pela fabrica de software da STI ndo sdo passiveis de estimativa sem um total levantamento dos requisitos e
casos de uso hoje atendidos pelas ferramentas existentes, tais como geolocalizagdo, versdo em celulares, etc.

ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

A julgar pelo valor dos contratos, estima-se um custo médio anual de R$ 28.800,00 (vinte e oito mil e oitocentos reais), ou R$ 2.400,00 (dois mil e quatrocentos
reais) por més, conforme proposta em anexo (1489268). Entende-se, ao observar os valores praticados de 2015 para ca na tabela acima, que a tendéncia seria de
queda do valor hoje em relagdo ao valor realizado no pregdo mais recente (2019), entretanto a disparada do dolar em 2020/2021 pode ter afetado as estimativas. Nao
ha contratagdo similar na esfera federal (Painel de Pregos).

Item||Descri¢ao Quantidade||Unidade |Valor Valor Total
1 Solugdo de gerenciamento de linhas Mobilibus incluindo Treinamento e Suporte Técnico |12 Més R$ 2.400,00 |R$ 28.800,00

JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A contratagdo de uma empresa que ja dispde de uma solugdo desenvolvida ¢ atrativa no que tange a experiéncia acumulada. Por estarem no mercado de transporte
rodoviario a algum tempo, as solucdes ja dispdem de varias funcionalidades de transporte desenvolvidas. Por conseguinte, o esforgo para adequagao da ferramenta
ao modal aquaviario deve ser reduzido. Outra ferramenta que as empresas de software proprietario disponibilizam no mercado s3o os aplicativos de celular.
Conhecidos como app, esses aplicativos auxiliam o deslocamento dos usuarios por meio de uma base georreferenciada de transporte integrado.

Diante do exposto, conclui-se que:

e a gestdo e acompanhamento do esquema operacional das EBNs ¢ essencial a atividade regulatoria da Agéncia. Ela afeta o exercicio da competéncia de todos
os setores fins da Agéncia: outorgas, estudos, regulagio e fiscaliza¢o;

« aimplanta¢do de uma solugdo para sistematizagdo e gerenciamento do esquema operacional ndo prevé qualquer incremento no custo regulatorio aos
operadores ou usuarios dos servi¢cos, tampouco a edigdo, alteragdo ou revogagao de ato normativo; sendo, portanto, dispensavel a elaboragdo de AIR nos
termos do Decreto n® 10.411, de 30 de junho de 2020;

e alLeide criagio da ANTAQ traz os elementos necessarios para fundamentar a realizagdo do presente projeto, com adendo as diretrizes de publicidade e
transparéncia da Lei de Acesso a Informagao - LAI (Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011) e do Decreto n° 8.777, de 11 de maio de 2016, que instituiu a
Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal para todos os 6rgaos da administragdo publica;

¢ ja existem no mercado brasileiro softwares de gerenciamento de linha com experiéncia acumulada no transporte coletivo de passageiros e

a pratica internacional tem adotado sistemas inteligentes com o padrdo GTEFS, o qual permite o consumo das informagdes publicas por aplicativos de

planejamento de rotas, como o Google Maps, fomentando o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagao no transporte aquaviario de passageiros.

Neste sentido, os trés softwares proprietarios analisados ja dispdem de varias funcionalidades de transporte desenvolvidas, além da experiéncia acumulada no
mercado de transporte rodoviario e foram inclusive citados em Relatorio de AIR (SEI n® 1182258) aprovado pela Diretoria. Sdo eles:

e Mobilibus: atua no mercado nacional e ¢ uma empresa brasileira.
e Moovit: atua no mercado nacional mas exige contratagéo internacional.
e AddTransit: Nao foi encontrada nenhuma aplicagdo do AddTransit no Brasil, que, além disso, € uma empresa internacional.

A versao demonstrativa do software da Mobilibus foi o que apresentou funcionalidades mais proximas ao objeto do presente projeto. Como se sabe, a versao
demonstrativa é limitada.

Pela descrigéo dos softwares nos respectivos sites, todos atenderiam a demanda da ANTAQ. O que os diferencia ¢ a presenga no mercado nacional e a nacionalidade
da empresa proprietaria, fato preponderante para a escolha do software Mobilibus.

JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A alternativa de contrata¢@o de software proprietario apresenta alto beneficio com baixo custo e baixo risco, sendo essa a op¢do recomendada sob a dtica técnica. Em
se tratando de contratagdo de solugdo de TI, a estratégia de implantagdo ja se encontra disciplinadas pela IN 01/2019 do SGD/ME.

Em termos financeiros, o custo de contratagdo verificado no mercado foi considerado baixo, cerca de R$ 1.786,00/més. Especialmente quando comparado ao custo
apenas da instala¢@o do software livre Chouette, orgado pela TI da Agéncia no valor de R$ 1.456,23 (custos de consultoria para criagdo de maquina virtual, banco de
dados, espago em disco, configuragdes, etc.), na hipdtese de que o sistema fosse utilizado de forma padrao, sem customizagdes.

Ademais, no caso do software proprietario, o custo de contratagdo também inclui treinamento e suporte.

Das empresas que ja atuam no mercado de transporte brasileiro, destacou-se no estudo das opgdes proprietarias disponiveis o software Mobilibus.
A versdo demonstrativa dessa empresa foi a que apresentou funcionalidades mais proximas ao objeto do presente projeto e a um custo bastante razoavel.

No mais, a contratagdo em tela atende adequadamente as demandas de negocio formuladas, assim como verificou-se que os beneficios pretendidos sdo considerados
adequados, que os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, e por fim, que os riscos envolvidos sdo administraveis.

BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO
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A solugdo escolhida além de estar alinhada as necessidades de negocio da ANTAQ e aos requisitos tecnologicos, espera-se que a contratagao subsidie a Agéncia
na gestdo das linhas de navegacdo de passageiros de forma eficiente, por meio da sistematizagdo das informagdes do esquema operacional, tanto no transporte do
tipo longitudinal como no transversal.
De forma especifica, almeja-se sistematizar as informagdes em sistema proprio, permitindo a Agéncia:

o QGerir as linhas de navegagao autorizadas;

¢ Registar todos os esquemas operacionais autorizados de forma eficiente;

o Registrar alteragdes temporarias nos esquemas operacionais, como paralizagdes e alteragdes de itinerarios, embarcagio, dias e horarios;

« Emitir alertas de altera¢des nos servigos, como paralizagdes e alteragdes de itinerarios aos usuarios;

e Armazenar o historico das alteragdes;

* Manter relacionamento do banco de linhas de navegagao com outras bases de dados e aplicagdes da ANTAQ;

¢ Dispor de indicadores de acompanhamento das linhas de navegagéo autorizadas;

e Dispor de relatorios de consulta de esquema operacional em tempo util;

¢ Dispor de funcionalidade de geoprocessamento para acompanhamento das linhas de navegagao;

¢ Dispor de funcionalidade para que os operadores peticionem alteracdes diversas nos esquemas operacionais autorizados;

¢ Dispor de ferramenta que possibilite 0 acompanhamento da prestagdo do servigo em tempo real;

¢ Realizar o dimensionamento da atuagdo dos operadores nas linhas de navegagao;

e Realizar o acompanhamento dos pregos praticados no transporte longitudinal de passageiros;

o Estruturar as informagdes do esquema operacional disponibilizadas a sociedade de acordo com a sua relevéancia e proposito;

« Disponibilizar as informagdes do esquema operacional no formato General Transit Feed Specification - GTFS, padrio internacional de interoperabilidade de
base de dados de transporte publico;

e Permitir o consumo das informagdes publicas por servigos de roteirizagdo online;
DECLARACAO E JUSTIFICATIVA DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Assim, diante do exposto acima, entendemos ser VIAVEL a contratagio da solugio demandada.
O posicionamento técnico ora apresentado foi acolhido pela Diretoria Colegiada da Agéncia nos termos do ACORDAO N° 293-2021-ANTAQ, SEI n°® 1339457,
Considerando todo o exposto no planejamento da contratagio, esta equipe de planejamento declara VIAVEL a presente contratagio. Nos termos do § 2° do Art. 11

da IN 01/2019 SGD/ME, o presente Estudo Técnico Preliminar é aprovado e assinado pelos Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo, instituida pela
Ordem de Servigo n° 179/2021/GLC/SAF (SEI N° 1481631).

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO|INTEGRANTE REQUISITANTE

KLEYN GUERREIRO Isaac Monteiro do Nascimento
THIAGO DE MELLO RECK

Analista Administrativo Informatica Especialista em Regulagdo de Servigos de Transportes Aquavidrios
Matricula SIAPE n°® 1732519

Matricula SIAPE n°® 1297516 Matricula/SIAPE: 177.489-3

APROVACAO E DECLARACAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposigdes da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL — § 3° do art. 11)

ILLANA PINHEIRO BEZERRA

Matricula/SIAPE: 1273786
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